
                                                                                                                             
                                                                                                                                           
  

 
 
Esta Solicitud debe ser extendida sin enmiendas ni raspaduras. Para evitar demoras, se ruega: escribir los nombres y apellidos por 
entero y con la mayor claridad posible, preferentemente con letras de imprenta; responder a todas las preguntas contenidas en esta 
solicitud. 
 
Ley Nº 17.418 - Artículo 5º (Primera Parte) - 
aún hechas de buena fe, que a juicio de peritos hubiese impedido el contrato o modificado sus condiciones si el Asegurador hubiese 

 
 
 
Datos del Solicitante: 
 
Apellidos  y nombres completos:                                                                        
 

Documento (tipo y N°)                                     Fecha de nacimiento:         /____/            Sexo:    _____                                   
                    

Domicilio:                            Localidad:    ____          C.P.:                        
 

Provincia:                Teléfono:             Tel. Alternativo:       
  
E-mail:  ______________________________                         
 

Datos del Medio de Pago: 

 Tarjeta de Crédito: Marca ______________     Número Tarjeta (16 díg.) ________________________________________ 
 
 

Personas Asegurables: Clientes del Banco Columbia 

Costo Mensual del seguro: $ 12.399                                               Moneda: Pesos 
 
Detalle de Cobertura y Sumas Aseguradas: 
 

Cobertura 

 
Suma Asegurada por Cobertura 

(en Pesos) 
 

Período de 
cobertura desde la 
fecha de Compra 

Máximo de horas previas de 
cobertura (hasta la denuncia 

al emisor) 

Muerte Accidental $ 10.495.000 No aplica No Aplica 

Protección de Compras  Daños 
Materiales 

$ 1.015.000 60 días No Aplica 

Protección de Compras - Robo $ 1.015.000 12 horas No Aplica 
Robo, Hurto o Extravío de la 
tarjeta 

$ 731.000 No Aplica 48 horas 

Cargos Fraudulentos por 
Impresión Múltiple de Vales de 
Compra (voucher) 

$ 731.000 No aplica 48 horas 

Clonación de la Tarjeta $ 731.000 No Aplica 48 horas 
 
IMPORTANTE: La presente solicitud no implica la aceptación por parte de Colón Compañía de Seguros S.A., en adelante la 
Compañía o el Asegurador. La presente solicitud entrará en vigencia cuando fuera aceptada expresamente por la Compañía o 
cuando se produzca el primero de los siguientes actos: (i) cuando el cliente realice la primer compra con su tarjeta de 
crédito emitida por el Banco Columbia S.A. (ii) se emita el certificado de incorporación a nombre del solicitante (iii) se 
comunique la aceptación al solicitante mediante comunicación telefónica de la Compañía. La Cobertura que por la presente se 
solicita caduca por fallecimiento del Asegurado, por falta de pago de la prima, por cancelación del medio de pago.  
 
Medios habilitados de cobranza:La Resolución 407/2.001 del Ministerio de Economía de la Nación en un Artículo 1° establece 

contratos de seguros son los siguientes: a) Entidades especializadas 
en cobranza, registro y procesamiento de pagos por medios electrónicos habilitados por la SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE 
LA NACION, b) Entidades financieras sometidas al régimen de la Ley N° 21.526, c) Tarjetas de crédito, débito o compras emitidas 
en el marco de la Ley N° 25.065, d) Medios electrónicos de cobro habilitados previamente por la SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS 
DE LA NACION a cada entidad de seguros, los que deberán funcionar en sus domicilios, puntos de venta o cobranza.. En este caso, 
el pago deberá ser realizado mediante alguna de las siguientes formas: efectivo en moneda de curso legal, cheque cancelatorio  
Ley N° 25.345 o cheque no a la orden librado por el asegurado o tomador a favor de la entidad aseguradora. Por otra parte en su 

mios 
a través de los medios detallados en el Artículo 1° de la presente res  
 
 
 

Solicitud Seguro Tarjeta Protegida  Producto Banco Columbia 



                                                                                                                             
                                                                                                                                           
DENUNCIA DEL SINIESTRO 
El Asegurado podrá comunicar a través de nuestro Centro de Atención al 0810-22-26566 o de nuestra página web 
www.colonseguros.com.ar, el acaecimiento del siniestro dentro de los tres días de conocerlo, bajo pena de perder el derecho a 
ser indemnizado, salvo que acredite caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad de hecho sin culpa o negligencia.  
Además, el Asegurado está obligado a suministrar al Asegurador, a su pedido, la información necesaria para verificar el siniestro 
o la extensión de la prestación a su cargo y a permitirle las indagaciones necesarias a tal fin. 
El Asegurador puede requerir prueba instrumental en cuanto sea razonable que la suministre el Asegurado. 
PLAZO PARA PRONUNCIARSE SOBRE EL DERECHO DEL ASEGURADO. 
El Asegurador debe pronunciarse acerca del derecho del Asegurado dentro de los treinta (30) días de recibida la información 
complementaria a que se refiere la Cláusula precedente. La omisión de pronunciarse importa aceptación. 
RESCISIÓN  
El Tomador y el Asegurador tendrán derecho a rescindir el presente contrato sin expresar causas. Cuando el Asegurador ejerza 
este derecho, dará un preaviso no menor de 15 días, salvo que se pacte expresamente un plazo mayor con el Asegurado. Cuando 
lo ejerza el Tomador, la rescisión se producirá desde la fecha en que notifique fehacientemente esa decisión.  
 
Comunicación al AseguradoLa Entidad Aseguradora dispone de un Servicio de Atención al Asegurado que atenderá las consultas 
y reclamos que presenten los tomadores de seguros, asegurados, benficiarios y/o derechohabientes. El Servicio de Atención al 
Asegurado está integrado por un RESPONSABLE y un SUPLENTE, cuyos datos de contacto encontrará disponibles en la página web 
www.colonseguros.com.ar En caso de que el reclamo no haya sido resuelto o haya sido desestimado, total o parcialmente, o que 
haya sido denegada su admisión, podrá comunicarse con la 
Superintendencia de Seguros de la Nación por teléfono al 0800-666-8400, correo electrónico a denuncias@ssn.gob.ar o formulario 
web a través de www.ssn.com.ar  
Si el texto de la póliza difiriera del contenido de la propuesta, la diferencia se considerará aprobada por el Asegurado si no reclama 
dentro de un mes de haber recibido la póliza. Si encuentra que algún dato consignado debería ser modificado, comuníquese con 
nuestro Centro de Atención al 0810-22-26566 
 
El titular de los datos personales tiene la facultad de ejercer el derecho de acceso a los mismos en forma gratuita a intervalos no 
inferiores a seis meses, salvo que se acredite un interés legítimo al efecto conforme lo establecido en el artículo 14, inciso 3 de la 
Ley Nro 25.326. 
AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Órgano de Control de la ley 25.326, tiene la atribución de atender las 
denuncias y reclamos que se interpongan con relación al incumplimiento de las normas sobre protección de datos personales. 
 
 
 
 
 
Firmado en                 ,  el              de                      de  20  ___                 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
          

         

      Firma del Solicitante            Aclaración de la firma                 Firma del Vendedor                 Aclaración de la firma 
 
 
 
 
 
 
 
 
COBERTURA DE SEGUROS BRINDADA POR COLÓN COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A. A TRAVÉS DEL BANCO COLUMBIA 
EN SU CARÁCTER DE AGENTE INSTITORIO N° 152       
             
                                                                                         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                                             
                                                                                                                                           
 
 
 
 
 
 
ADVERTENCIAS AL ASEGURADO - GUÍA INFORMATIVA: 
 
MUERTE ACCIDENTAL 
 
RIESGO CUBIERTO 
 
Artículo 4 - DEFINICIÓN DE ACCIDENTE 
A los efectos de este seguro, se entiende por accidente a toda lesión corporal sufrida por el Asegurado independientemente de su voluntad, 
por una causa fortuita, exterior, súbita y violenta, y que pueda ser determinada por los médicos de una manera cierta. Se excluyen todas 
las lesiones que sean consecuencias de enfermedades o desórdenes físicos. 
 
Artículo 5 - TIPOS DE ACCIDENTE 
Se podrán cubrir las contingencias previstas a causa de los tipos de accidente que se definen a continuación, conforme las limitaciones o 
exclusiones estipuladas en la presente póliza: 
 

 
Son todos accidentes que puedan ocurrir al Asegurado, ya sea en el ejercicio de la profesión declarada, o mientras se halle prestando 
servicio militar en tiempo de paz, o en su vida particular, o mientras esté circulando o viajando en vehículos particulares terrestres o 
acuáticos, propios o ajenos, conduciéndolos o no, o haciendo uso de cualquier medio habitual de transporte público de personas, ya sea 
terrestre, fluvial, lacustre, marítimo o en líneas de transporte aéreo regular, o mientras se halle practicando los deportes declarados en la 
solicitud de seguro, ya sea en calidad de profesional o aficionado. 
 
Artículo 6 - RIESGOS NO CUBIERTOS  
Se excluyen expresamente de este seguro: 
a) Los accidentes ocurridos con anterioridad a la fecha de vigencia inicial de la cobertura de este seguro o las consecuencias de accidentes 
ocurridos con anterioridad a la fecha de vigencia inicial de la cobertura, así como las consecuencias o secuelas de un accidente cubierto 
que se manifiesten después de los ciento ochenta (180) días siguientes a la fecha de su ocurrencia. 
b) Las enfermedades de cualquier clase o naturaleza, incluyendo el infarto de miocardio y aneurismas, así como lesiones u otras 
consecuencias debidas a intervenciones quirúrgicas o tratamientos médicos que no hayan sido motivados por un accidente cubierto por 
esta póliza. 
c) Los tratamientos psiquiátricos y/o psicológicos, trastornos de enajenación mental, estados de depresión psíquico nerviosa, neurosis o 
psicosis, cualesquiera que fuesen sus manifestaciones clínicas. 
d) Los accidentes causados por vértigos, vahídos, lipotimias, convulsiones o parálisis y los que ocurran por estado de perturbación mental, 
sonambulismo, embriaguez o a causa del uso de drogas tóxicas, estupefacientes o sustancias medicamentosas, no prescriptas o no 
utilizadas de acuerdo a las instrucciones médicas. 
e) Losaccidentes que el Asegurado, el Tomador o los beneficiarios, por acción u omisión provoquen dolosamente o con culpa grave o el 
Asegurado los sufra en empresa criminal. No obstante quedan cubiertos los actos realizados para precaver el siniestro o atenuar sus 
consecuencias o por un deber de humanidad generalmente aceptado. 
f) Los accidentes causados por hechos de guerra, invasión, actos de enemigos extranjeros, hostilidades u operaciones bélicas, sea que 
haya habido o no declaración de guerra civil, insurrección, sublevación, rebelión, sedición, motín, guerrilla, terrorismo, revoluciones, 
tumultos populares, lock-out, o hechos que las leyes califican como delitos contra la seguridad interior del Estado. 
g) Los accidentes que guarden relación directa o indirecta con radiación o reacción nuclear o contaminación radiactiva. 
h) Los accidentes derivados del uso de motocicletas. 
i) Los accidentes derivados de la práctica profesional o como aficionado de los siguientes deportes: deportes aéreos (paracaidismo u 
otros), salto con elástico (bungee, puenting), caza mayor, montañismo, escalada (con excepción de escalada sobre bloque y/o muro 
artificial), excursiones en alta montaña a más de 3.000 metros de altura, espeleología, equitación (con excepción de excursión ecuestre y 
ejercicios de preparación) y atalajes, boxeo, boxeo americano (o full contact), inglés o tailandés, catch, lucha en cualquiera de sus 
modalidades, artes marciales, deportes de nieve (con excepción de esquí, monoesquí y surf sobre pistas), deportes mecánicos 
(automovilismo, motociclismo), deportes náuticos sin vigilancia (con excepción del yatching a menos de 20 millas náuticas de las costas, 
submarinismo a menos de 20 metros de profundidad y natación), motonáutica, de jet-esquí o scooter de mar. 
j) La participación en competiciones, ejercicios de acrobacia, pruebas de carácter excepcional o torneos organizados por federaciones 
deportivas u organismos similares. 
k) La utilización, como pasajero o tripulante, de medios de navegación aérea no autorizados para el transporte público de pasajeros, así 
como de helicópteros. 
l) Manipulación de explosivos. 
m) Las hernias, las rupturas musculares no tendinosas, los lumbagos agudos (dolor de cintura). 
n) Afecciones no orgánicas, es decir, que no se traducen por signos objetivos revelados por examen clínico o por exámenes 
complementarios que acaben por clasificarlos en la categoría de enfermedades. 
o) La participación en duelo, crimen, delito intencional o riña, excepto en el caso de legítima defensa. 
p) Participación en acciones militares y/o policiales. 
 
CONDICIONES GENERALES  RESTO DE COBERTURAS:  
 
Cláusula 1: DEFINICIONES. 
A los fines de la presente cobertura los términos que se indican a continuación tendrán exclusivamente los siguientes significados y 
alcances: 
 
Tarjeta de Débito o Crédito o Compra: es la tarjeta plástica emitida por el Emisor a la orden del Asegurado y cuya finalidad es posibilitar a 
su titular efectuar operaciones de compra de bienes o servicios en los comercios e instituciones adheridos, con los alcances y/o limitaciones 
indicados en las Condiciones Particulares. 
 
La tarjeta y el Emisor figuran en las Condiciones Particulares. Ante la falta de indicación de una tarjeta específica, se entiende que se 
cubrirán todas aquellas emitidas por Emisor a la orden del Asegurado. 
Ante la falta de indicación de un Emisor se cubrirán todas las tarjetas cuyo titular sea el Asegurado. 
El presente seguro comprenderá también a las extensiones de la/s tarjeta/s del Asegurado, siempre que así se indique en las Condiciones 
Particulares. 
 
Cláusula 3: BIENES NO ASEGURADOS. 



                                                                                                                             
                                                                                                                                           
A los efectos de esta cobertura, no constituyen bienes objeto del seguro, salvo pacto en contrario, los siguientes: 
a) Animales y plantas.b)Moneda (papel o metálica), oro, plata y otros metales preciosos, alhajas, joyas, perlas y piedras preciosas no 
engarzadas, estampillas, billetes de lotería o entradas a eventos, admisión o entretenimientos, manuscritos, documentos, cheques de 
viajero, pasajes de transporte, cupones de gasolina, papeles de comercio, títulos, acciones, bonos, y otros valores. c) Bienes consumibles 
o perecederos (incluyendo pero no limitado a alimentos, medicamentos, cosméticos, combustibles, explosivos). 
d)Automotores, motocicletas, scooters, aeronaves, barcos, veleros y cualquier otro vehículo que requiera licencia para circular, como así 
también sus partes o accesorios.e)Bienes adquiridos con fines comerciales, incluyendo insumos o herramientas para comercio o profesión. 
f)Teléfonos celulares, agendas electrónicas, computadoras portátiles y cualquier otro equipo electrónico portátil.g) Equipos deportivos, 
durante su utilización.h) Bienes usados, incluyendo antigüedades.i) Bienes adquiridos en el exterior que no hubieran sido declarados 
debidamente en la aduana al momento de su ingreso al país, según las disposiciones vigentes en materia aduanera. 
 
Cláusula 5: PLURALIDAD DE SEGUROS.  
Quien asegura el mismo interés y el mismo riesgo con más de un Asegurador notificará, sin dilación, a cada uno de ellos los demás contratos 
celebrados con indicación del asegurador y de la suma asegurada, bajo pena de caducidad. Con esta salvedad en caso de siniestro el 
Asegurador contribuirá proporcionalmente al monto de su contrato, hasta la concurrencia de la indemnización debida. 
El Asegurado no puede pretender, en el conjunto, una indemnización que supere el monto del daño sufrido. Los seguros plurales celebrados 
con la intención de un enriquecimiento indebido, son nulos. 
 
Cláusula 6: DENUNCIA DEL SINIESTRO. 
El Asegurado comunicará al Asegurador el acaecimiento del siniestro dentro de los tres días de conocerlo, bajo pena de perder el derecho 
a ser indemnizado, salvo que acredite caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad de hecho sin culpa o negligencia. En caso de pactarse un 
plazo mayor al indicado, ello se indicará expresamente en las Condiciones Particulares. 
Además, el Asegurado está obligado a suministrar al Asegurador, a su pedido, la información necesaria para verificar el siniestro o la 
extensión de la prestación a su cargo y a permitirle las indagaciones necesarias a tal fin. 
El Asegurador puede requerir prueba instrumental en cuanto sea razonable que la suministre el Asegurado. 
 
CONDICIONES GENERALES ESPECÍFICAS: 
 
PROTECCIÓN DE COMPRAS - DAÑOS MATERIALES 
 
Cláusula 1: RIESGO CUBIERTO. 
El Asegurador indemnizará al Asegurado los daños materiales sufridos como consecuencia de un accidente que afecte a los bienes muebles: 
a)que se detallan expresamente en las Condiciones Particulares. Ante la falta de detalle, se entiende que se cubrirá cualquier bien, excepto 
los expresamente excluidos. 
b)adquiridos por el Asegurado en la/s tienda/s indicada/s en las Condiciones Particulares. Ante la falta de indicación de una tienda o 
tiendas específicas, se entiende que se cubrirán las compras efectuadas en cualquier tienda. 
c)abonados completamente por el Asegurado mediante la utilización de la/s tarjeta/s de crédito, débito o compra que se indica/n en las 
Condiciones Particulares. Ante la falta de indicación de una tarjeta o tarjetas específicas, se entiende que se cubrirán las compras 
efectuadas con cualquier medio de pago cuyo titular sea el Asegurado. 
El presente seguro comprenderá también a las extensiones de la/s tarjeta/s del Asegurado, siempre que así se indique en las Condiciones 
Particulares. 
 
Se cubrirán los accidentes ocurridos e

a sido 
efectuada durante la vigencia de la presente cobertura. Se computará como fecha efectiva de compra o adquisición del bien la que figure 
en el resumen de cuentas o de compras de la tarjeta asegurada y/o en el cupón de pago extendido en oportunidad de la referida compra. 
Es decir que la cobertura es extensible a aquellos accidentes ocurridos luego de la fecha de vigencia de la cobertura pero dentro de los 

 
Queda expresamente establecido que, además de los bienes adquiridos por el Asegurado para uso propio, la cobertura se extiende a 
aquellos bienes obsequiados por el Asegurado a terceros, siempre que dichos bienes hayan sido adquiridos en las condiciones descriptas 
precedentemente. 
El presente seguro comprenderá también a los bienes adquiridos mediante la utilización de extensiones de la/s tarjeta/s del Asegurado, 
siempre que así se indique en las Condiciones Particulares. 
 
Cláusula 5: CARGAS Y OBLIGACIONES DEL ASEGURADO. 
Adicionalmente a lo establecido en las Condiciones Generales, queda entendido y convenido que el Asegurado deberá cumplir con las 
siguientes cargas u obligaciones: 
a)Conservar y facilitar en caso de siniestro la factura de compra u otro comprobante que certifique la compra del bien asegurado, donde 
se incluya la identificación del mismo. 
b)Tomar las medidas de seguridad razonables para prevenir el siniestro. 
c)No hacer abandono de la cosa dañada. 
d)Conservar los restos sin introducir cambios que hagan más difícil establecer la causa del daño mismo, salvo que se efectúen para 
disminuir el daño o en el interés público. 
e)Abstenerse de reponer o reparar el bien dañado sin autorización del Asegurador, salvo que la reposición o reparación inmediata sean 
necesarias para precaver perjuicios mayores que de otra manera serían inevitables. En tal caso, deberá conservar y facilitar al Asegurador 
los comprobantes respectivos. 
f)Cuando el bien hubiera sido adquirido en el exterior, conservar y facilitar en caso de siniestro el certificado de importación extendido por 
el control aduanero al que hubiera estado sometido el bien siniestrado para su ingreso al país. 
El incumplimiento de estas cargas y obligaciones por parte del Asegurado implicará la caducidad de sus derechos de acuerdo con lo previsto 
en la las Condiciones Generales. 
 
 
PROTECCIÓN DE COMPRAS - ROBO 
 
Cláusula 1: RIESGO CUBIERTO. 
El Asegurador indemnizará al Asegurado la pérdida causada por el robo de los bienes muebles: 
a) que se detallan expresamente en las Condiciones Particulares. Ante la falta de detalle, se entiende que se cubrirá cualquier bien, excepto 
los expresamente excluidos. 
b)adquiridos por el Asegurado en la/s tienda/s indicada/s en las Condiciones Particulares. Ante la falta de indicación de una tienda o 
tiendas específicas, se entiende que se cubrirán las compras efectuadas en cualquier tienda. 
c)abonados completamente por el Asegurado mediante la utilización de la/s tarjeta/s de crédito, débito o compra que se indica/n en las 
Condiciones Particulares. Ante la falta de indicación de una tarjeta o tarjetas específicas, se entiende que se cubrirán las compras 
efectuadas con cualquier medio de pago cuyo titular sea el Asegurado. 



                                                                                                                             
                                                                                                                                           
El presente seguro comprenderá también a las extensiones de la/s tarjeta/s del Asegurado, siempre que así se indique en las Condiciones 
Particulares. 
Se entenderá que existe robo cuando medie apoderamiento ilegítimo de los bienes objeto del seguro, con fuerza en las cosas o intimidación 
o violencia en las personas, sea que tengan lugar antes del hecho para facilitarlo o en el acto de cometerlo o inmediatamente después, 
para lograr el fin propuesto o la impunidad (Art. 164 del Código Penal). Por intimidación se entenderá únicamente la amenaza directa o 
indirecta del daño físico inminente al Asegurado o sus allegados. 
S tura 

tuada 
durante la vigencia de la presente cobertura. Se computará como fecha y hora efectiva de compra o adquisición del bien la que figure en 
el resumen de cuentas o de compras de la tarjeta asegurada y/o en el cupón de pago extendido en oportunidad de la referida compra. 
Queda expresamente establecido que, además de los bienes adquiridos por el Asegurado para uso propio, la cobertura se extiende a 
aquellos bienes obsequiados por el Asegurado a terceros, siempre que dichos bienes hayan sido adquiridos en las condiciones descriptas 
precedentemente. 
El presente seguro comprenderá también a los bienes adquiridos mediante la utilización de extensiones de la/s tarjeta/s del Asegurado, 
siempre que así se indique en las Condiciones Particulares. 
 
Cláusula 5: CARGAS Y OBLIGACIONES DEL ASEGURADO. 
Adicionalmente a lo establecido en las Condiciones Generales, queda entendido y convenido que el Asegurado deberá cumplir con las 
siguientes cargas u obligaciones: 
a) Conservar y facilitar en caso de siniestro la factura de compra u otro comprobante que certifique la compra del bien asegurado, donde 
se incluya la identificación del mismo. 
b) Tomar las medidas de seguridad razonables para prevenir el siniestro. 
c) No hacer abandono del bien asegurado. 
d) Denunciar sin demora a las autoridades policiales el acaecimiento del siniestro. 
e) Producido el siniestro, cooperar diligentemente en la identificación de los ladrones para obtener la restitución de los objetos siniestrados 
y si ésta se produce, dar aviso inmediatamente al Asegurador. 
 f) Abstenerse de reponer el bien robado sin autorización del Asegurador, salvo que la reposición inmediata sea necesaria para precaver 
perjuicios mayores que de otra manera serían inevitables. En tal caso, deberá conservar y facilitar al Asegurador los comprobantes 
respectivos. 
g) Cuando el bien hubiera sido adquirido en el exterior, conservar y facilitar en caso de siniestro el certificado de importación extendido 
por el control aduanero al que hubiera estado sometido el bien siniestrado para su ingreso al país. 
El incumplimiento de estas cargas y obligaciones por parte del Asegurado implicará la caducidad de sus derechos de acuerdo con lo previsto 
en la Cláusula 12 de las Condiciones Generales. 
 
TARJETA DE CRÉDITO/DÉBITO/COMPRA - CLONACIÓN DE LA TARJETA 
 
Cláusula 2: RIESGO CUBIERTO. 
La presente póliza cubre el monto de los cargos que se le imputen al Asegurado como consecuencia de los riesgos que se detallan 
seguidamente, hasta la Suma Asegurada Máxima establecida en las Condiciones Particulares, en la medida en que la cobertura de los 
mismos hubiere sido expresamente pactada en las Condiciones Particulares de la póliza y el hecho generador que da origen al siniestro 
hubiere ocurrido durante la vigencia de la cobertura.  
 
Clonación de la tarjeta: en caso de falsificación y/o adulteración física de la tarjeta, que hubiere simulado ser la tarjeta del Asegurado y/o 
de los beneficiarios de extensiones (en el caso que esta última cobertura hubiere sido pactada), quedan cubiertos por la presente póliza 
los cargos que se efectuaran al Asegurado por compras de bienes y/o servicios que no le correspondan y/o los retiros o adelantos de 
dinero, en ambos casos, realizados por terceras personas no autorizadas. 
A los efectos de la presente cobertura se entiende po  
a)La confección física de una tarjeta que ha sido estampada en relieve o impreso a efectos de simular la tarjeta del Asegurado y/o de los 
beneficiarios de extensiones, sin que el Asegurado haya autorizado tal confección; 
b)La emisión válida de una tarjeta, autorizada por el Asegurado, pero que posteriormente ha sido alterada o modificada de alguna manera, 
sin el consentimiento del mismo. 
 
La cobertura alcanza sólo a los cargos originados en operaciones realizadas desde la fecha y hora estipulada en las Condiciones 
Particulares, hasta la fecha y hora también estipulada en las Condiciones Particulares. Esta última fecha responderá a aquella desde la 
cual el emisor de la tarjeta resulte responsable de las compras y/o retiros realizados, de conformidad a la normativa vigente y a lo pactado 
en el contrato respectivo, suscripto entre el emisor y el titular de la tarjeta, si la hubiere. 
 
TARJETA DE CRÉDITO/DÉBITO/COMPRA - CARGOS FRAUDULENTOS POR IMPRESIÓN MÚLTIPLE DE VALES DE COMPRA (VOUCHER) 
 
Cláusula 2: RIESGO CUBIERTO. 
La presente póliza cubre el monto de los cargos que se le imputen al Asegurado como consecuencia de los riesgos que se detallan 
seguidamente, hasta la Suma Asegurada Máxima establecida en las Condiciones Particulares, en la medida en que la cobertura de los 
mismos hubiere sido expresamente pactada en las Condiciones Particulares de la póliza y el hecho generador que da origen al siniestro 
hubiere ocurrido durante la vigencia de la cobertura.  
 
Impresión múltiple de vales: si como consecuencia de una transacción realizada válidamente por el Asegurado y/o los beneficiarios de 
extensiones con su tarjeta (en el caso que esta última cobertura hubiere sido pactada), un tercero procediera a la impresión múltiple de 
vales, sin que el usuario se percate de ello, quedan cubiertos por la presente póliza los cargos que se efectuaran al Asegurado por las 
transacciones fraudulentas que el tercero realizara con dichos vales, ya sea en el mismo u otros locales. 
 
La cobertura alcanza sólo a los cargos originados en operaciones realizadas desde la fecha y hora estipulada en las Condiciones 
Particulares, hasta la fecha y hora también estipulada en las Condiciones Particulares. Esta última fecha responderá a aquella desde la 
cual el emisor de la tarjeta resulte responsable por la utilización de los referidos vales múltiples, de conformidad a la normativa vigente y 
a lo pactado en el contrato respectivo suscripto entre el emisor y el titular de la tarjeta, si la hubiere. 
 
TARJETA DE CRÉDITO/DÉBITO/COMPRA - ROBO, HURTO O EXTRAVÍO DE LA TARJETA 
 
Cláusula 2: RIESGO CUBIERTO. 
La presente póliza cubre el monto de los cargos que se le imputen al Asegurado como consecuencia de los riesgos que se detallan 
seguidamente, hasta la Suma Asegurada Máxima establecida en las Condiciones Particulares, en la medida en que la cobertura de los 
mismos hubiere sido expresamente pactada en las Condiciones Particulares de la póliza y el hecho generador que da origen al siniestro 
hubiere ocurrido durante la vigencia de la cobertura.  
 



                                                                                                                             
                                                                                                                                           
Robo, hurto o extravío de la tarjeta: en caso de robo, hurto o extravío de la tarjeta asegurada, ya sea perteneciente al titular o a los 
beneficiarios de extensiones (en el caso que esta última cobertura hubiere sido pactada), quedan cubiertos por la presente póliza los 
cargos que se efectuaran al Asegurado por compras de bienes y/o servicios que no le correspondan y/o los retiros o adelantos de dinero, 
en ambos casos, realizados por terceras personas no autorizadas. 
 
La cobertura alcanza sólo a los cargos originados en operaciones realizadas desde la fecha y hora estipulada en las Condiciones 
Particulares, hasta la fecha y hora también estipulada en las Condiciones Particulares. 
 
 


